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Ubergeordnetes Thema

Datum der | Name Mitglied des ) ) )
Eingabe Sektorkomitees (Bitte auch Referenzdokumente wie Normen, normative

Grundlagen, Gesetze, Verordnungen etc. angeben)

26.05.2014 Zertifizierungsstelle ISO/IEC 17021:2011

Planung und Durchfiihrung von Audits vor Ort
im Bereich der Weiterbildung

Diskussionsthema / zu diskutierende Frage

Bei einem begleiteten Uberwachungsaudit bei einem Anbieter von Weiterbildungskursen hat der Fach-
experte das Auditteam aufgefordert, in den nachsten Audits eine Unterrichtslektionen zu auditieren.

Die betreffende Zertifizierungsstelle méchte wissen, ob dies bei jedem Audit nétig sei?

Aus der Sicht der SAS bestehen fur die Zertifizierungsstellen die folgenden Optionen fur die Auditierung
einer Unterrichtslektion:

a) Einmal pro Zertifizierungszyklus;

b) Mindestens beim Zertifizierungs- und Re-Zertifizierungsaudit;
c) Beijedem Audit;
d) Im freien Ermessen der Zertifizierungsstelle. Diese muss aber eine klare (risikobasierte) Rege-

lung haben.

Stellungnahme des Sektorkomitees Zertifizierung

Es wurde der Konsens gefunden, dass Unterrichtslektionen zwingend auditiert werden missen, wenn
der Unterricht Teil des Geltungsbereiches der Zertifizierung bildet. Dartiber hinaus ist zu prufen, was
das Zertifizierungsprogramm in Bezug auf dieses Thema fordert. Falls keine spezifischen Vorgaben be-
stehen, sollten Unterrichtslektionen mindestens im Rahmen von Erst- und Re-Zertifizierungsaudits audi-
tiert werden. Die Zertifizierungsstelle hat zudem eine risikobasierte Regelung zu erlassen, wann zusatz-
liche Unterrichtslektionen zu auditieren sind.
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