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Cours de formation pour expert·e·s techniques                    
du Service d’accréditation suisse SAS 

 
Programme provisoire 

 
Date du cours : mardi et mercredi, 30 et 31 janvier 2024 

Lieu du cours :  St-Légier/Vevey, Modern Times Hotel  

Salle de séminaire :  Hauteville 1+2, Pléiades 1+2 

 
 

Mardi 30 janvier 2024 
 

Heure Thèmes Activité Orateur 

09h00 - 09h30 Arrivée des participants   

09h30 - 10h00 Salutations, organisation du cours, ob-

jectifs, déroulement, présentation des 

orateurs et des participants 

 I. Mann 
 

10h00 - 10h45 (01) L’accréditation, un instrument 

pour établir la confiance  

Présentation    
Discussion 

I. Mann 

10h45 - 11h15 (02) Procédure d'accréditation  Présentation   
Discussion 

M.-N. Python 

11h15 - 12h00 (03) Principes généraux d’un système 

de management (Eléments communs à 

toutes les normes d’accréditation) 

Présentation   
Discussion 

M. Röthlisberger 

12h00 - 13h30 Repas de midi   

13h30 - 15h00 (04) Evaluation de la compétence 

technique – Laboratoires d’essais ou de 

biologie médicale ou Organismes 

d’inspection et de certification / sessions 

parallèles 

Présentation   
Discussion 

Dr C. Bulliard - 
Laboratoires 

F. Sudan -
Inspection / 

Certification 

15h00 - 15h30 Pause   

15h30 - 16h15 (05) Aspects humains lors d’une    

évaluation 

Jeu de rôle F. Sudan 
M. Röthlisberger 
P. Di Francia 

16h15 - 18h00 (06a) Préparation d’une évaluation en 

tant qu’expert technique 

Instruction 

Travail de 

groupe 

I. Mann 
 

18h00 Conclusion  
Fin de la première journée 
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Mercredi 31 janvier 2024 

 

Heure Thèmes Activité Orateur 

08h30 – 09h30 (06b) Préparation d’une évaluation en 

tant qu’expert technique 

Présentation des travaux de groupes 

Discussion I. Mann 
M.-N. Python  
F. Sudan 
Dr C. Bulliard 
M. Röthlisberger 

P. Di Francia 

09h30- 10h15 (07) Incertitude de mesure, étalon-

nage, traçabilité métrologique 

Présentation 
Discussion 

I. Mann 

10h15 - 10h45 Pause   

10h45 – 12h00 (08a) Etude de cas Instruction 

Travail de 

groupe 

I. Mann 

 

12h00 - 13h30 Repas de midi   

13h30 – 14h15 (09) L’évaluation sur place Présentation 

Discussion 

P. Di Francia 

14h15 – 14h45 (10) Documentation de l’évaluation 

(Non-conformités – rapport) 

Présentation 

Discussion 

M.-N. Python 

14h45 - 15h00 Pause   

15h00 - 16h30 (10b) Etude de cas  

Présentation des travaux de groupes 

Discussion I. Mann 
M.-N. Python 
F. Sudan 
Dr C. Bulliard 
M. Röthlisberger 
P. Di Francia 

16h30 - 17h00 Questions ouvertes / Conclusion 

Evaluation du cours 

 I. Mann 

17h00 Fin du cours   
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